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推荐序，指数型技术融合如何颠覆商业与生活。这是海银资本创始合伙人王煜全为本书撰写的推荐序。他开门
见山地指出，二零二零年超级高铁在美国内华达沙漠完成首次载人测试，各种黑科技正全方位改变我们的生活
，背后的原因正是戴曼迪斯和科特勒的总结：当独立加速发展的技术相互融合时，奇迹就产生了。序言里最有
代表性的例子是让盲人重见光明的 BrainPort设备，它 2004
年就能造出来，但当时盲人得背上十千克重的计算机，到 2015年设备缩小到遥控器大小， 2018
年芯片甚至镶进了眼镜腿。王煜全还点出全书框架：九大指数型技术融合将重塑零售、广告、娱乐、医疗等八
大行业。序言最后引用莱特定律，产量每翻一倍成本就降低百分之十到十五，并期待中国创业者把制造优势与
全球科技优势融合，推动科技造福世界。
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前言，欢迎来到这个非凡的时代。这是两位作者为全书写下的开场白。戴曼迪斯和科特勒 1999年因 X
大奖结缘，从此开始了数十年的写作伙伴关系。本书是他们第三次携手，也是指数型思维三部曲的第三部，前
两部分别是富足和创业无畏。前两本书讲的是加速发展的技术如何让稀缺资源变丰富、让企业家在创纪录的时
间里建成改变世界的企业，而本书要回答一个新问题：当人工智能、增强现实这些各自独立加速发展的技术相
互融合时，会发生什么。作者的判断是，融合正以越来越快的速度发生，这将同时加大世界变化的速度和规模
。他们还坦诚提醒，从 2018年动笔到 2019
年完稿，已有不少当时最前沿的公司被淘汰出局，书中公司的名字会过时，但融合这个大趋势不会变。章末作
者宣告，未来十年地球上每个主要行业都将被彻底重塑，这将是一个比想象中来得更快的未来，欢迎来到这个
非凡的时代。
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第一章，技术的融合。本章借飞行汽车回答了一个关键问题：为什么是现在？ 2018
年优步在洛杉矶举办飞行汽车大会，当时至少有二十五家飞行汽车公司获得总额超十亿美元的投资，优步立志
把空中出行每英里成本从直升机的八点九三美元降到四十四美分，比开车还便宜。作者指出，飞行汽车此刻起
飞靠的不是单一突破，而是机器学习、材料科学、 3D
打印、锂电池和传感器等多种指数型技术的融合。按照库兹韦尔的加速回报定律，未来一百年我们将经历相当
于过去两万年的技术变革。随后本章快速扫描了自动驾驶、超级高铁、马斯克的挖洞公司和三十九分钟从纽约
飞到上海的星际飞船。神经科学研究发现，人思考未来的自己时内侧前额叶皮层会关闭，大脑把未来的你当陌
生人看待，这正是我们难以理解指数时代的原因。章末描绘了 2028
年从克利夫兰家中出发，五十九分钟抵达纽约会议室的一天，宣告欢迎来到比你想象的更快的未来。
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第二章，飞速发展的九大指数型技术，第一部分。本章依次讲解了量子计算、人工智能、网络、传感器和机器
人五项技术。开篇的故事发生在伯克利郊区，里格蒂计算公司造出了比宇宙自然最冷处还低一开尔文的低温装
置，量子位靠叠加态获得洪荒之力，而罗斯定律预言量子位数量每年翻番，被称为超强版摩尔定律，一台八十
量子位计算机的存储量将超过宇宙所有原子。人工智能部分讲了中国聊天机器人小冰与一亿人的三百亿次对话
，还有 AlphaGo Zero不用人类棋谱、靠自我对弈四十天就成为围棋最强者。网络部分介绍 5G
、谷歌热气球和太空卫星竞赛，未来十年中期全球所有想上网的人都能上网。传感器已经从百万美元降到几美
元， 2030
年将有五千亿台联网设备。机器人则从福岛核事故中的惨败，进步到会后空翻的阿特拉斯和两万三千美元的协
作机器人。作者反复强调，这些技术的共同规律是数字化、欺骗性、颠覆性、非货币化、非物质化和大众化六
个阶段。
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第三章，飞速发展的九大指数型技术，第二部分。本章接着讲虚拟现实、 3D
打印、区块链、材料科学与纳米技术、生物技术。开篇是虚拟现实先驱拜伦逊让法官体验走木板的实验，法官
吓得扑向桌子，说明逼真的临在感会让大脑把虚拟当真实。 3D
打印已经能打印火箭发动机部件、人体器官和整栋房屋，非营利组织新故事在墨西哥用太阳能 3D
打印机四十八小时打印一套房子，正在建造世界第一个 3D
打印社区。区块链解决了数字货币的双重支付问题，智能物件技术甚至能让广告牌上的数字可乐兑换成真可乐
。材料科学借助材料基因组计划和人工智能，几小时就能完成过去几年的新材料筛选。生物技术部分最振奋人
心，十个泡泡男孩病婴儿通过基因疗法彻底痊愈， CRISPR基因编辑可以精确改写 DNA
字母，基因组测序成本已从一亿美元跌破一千美元。章末展望了根据个人基因组量身定制药物的单病例医疗时
代，许多困扰前人的疾病将从记忆中消失。
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第四章，指数型技术融合带来的七大加速力量。本章指出，除了计算能力增长和技术融合这两个加速器之外，
还有七种二阶力量在给世界变革踩油门。一是节省时间，乔布斯逼工程师把麦金塔启动加快十秒，按五百万用
户算等于挽救几十条生命，谷歌搜索每天为人类节省五百多亿分钟。二是更多资金，众筹、风险投资、首次代
币发行和主权财富基金齐发力，孙正义的千亿美元愿景基金从会谈到拍板只用了四十五分钟。三是非货币化，
基因组测序成本从一亿美元跌到一百美元，曾经的百万美元设备装进了每个人的口袋。四是更多天才，印度职
员拉马努金靠一封信改变命运的故事说明，互联世界不再浪费天才，脑机接口还能提升记忆力三成。五是富足
通信，全人类即将以千兆速度联网，地球成为最大的创新实验室。六是全新商业模式，从众包经济到转型经济
共七种新模式涌现。七是更长的寿命，库兹韦尔预言再过十到十二年人类就能达到长寿逃逸速度。作者总结，
我们正迈向一个长寿、人工智能增强、全球互联的人类世界。
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第五章，零售业的未来。本章用西尔斯百货的百年兴衰开场。西尔斯从一箱倒卖的手表起家，靠邮购目录配合
邮政、石油和汽车三大技术浪潮一度做到美国人每花一百美元就有一美元进它的口袋，却在 2018
年破产，输给了用数字技术武装的沃尔玛和亚马逊。作者判断零售业正处在通信、能源、交通三大技术再次融
合的转折点，是下一个经济范式转变的金丝雀。随后逐一展望颠覆力量：语音数字助理亚历克斯、天猫精灵正
争夺我们的钱包，谷歌 Duplex打电话预约理发连人类都察觉不出；亚马逊 Go无人便利店拿了就走，预计到
2025年每年为零售商节省最多三千八百亿美元；送货机器人、仓储机器人和四万五千台基瓦机器人接管物流；
3D
打印则将消灭供应链、废料和配件市场。波士顿的供应部公司已经能让你喝着咖啡等九十分钟取一件现场打印
的智能衬衫。章末设想了 2029
年在虚拟现实服装店里购物，店里每件衣服都是你的尺码，价格不到实体店一半，购物中心或将迎来末日。
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第六章，广告业的未来。本章从美剧广告狂人切入，指出印刷、电视、广播统治广告业半个世纪后，互联网只
用了不到二十年就让谷歌和脸书的广告收入超过地球上所有印刷媒体， 2018
年全球广告业规模超过五千五百亿美元，而更大的颠覆还在后头。作者描绘了空间网络的图景：戴上增强现实
眼镜，数字信息将叠加在物理世界之上，朋友家厨房的橱柜会自动显示价格和款式，宜家应用已经能让你把虚
拟咖啡桌摆进客厅，视觉搜索每月超过十亿次，现实世界处处可以变成点、拍、买的购物中心。更可怕的是超
个性化，琴鸟公司只要三十句话就能克隆你的声音，百度只需十个不到四秒的语音样本，深度伪造让假奥巴马
视频有六百万人观看。但作者的核心判断是，这些乱象只是暂时的，因为当人工智能管家贾维斯替我们
monitoring
日用品并自动下单、根据基因选牙膏时，广告的存在前提就消失了，整个社交媒体营销市场可能在十到十二年
内完全消失。
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第七章，娱乐业的未来。本章从奈飞的四个关键决定讲起： 1999年邮寄租碟、取消滞纳金、排队功能，再到
2007年用宽带取代邮政，如今奈飞坐拥一点三七亿订阅用户， 2018
年豪掷一百三十亿美元做内容，一年产出八十部电影和七百多集剧集。作者归纳娱乐业正在发生三大转变。第
一是谁在做内容，油管让七岁的瑞安靠玩具评论年收入超两千万美元，人工智能本太阳风已经写出了第一部电
影剧本春光，还帮福克斯把预告片制作从十天缩到一天。第二是内容从被动变主动，深度伪造让任何人都能拥
有专业舞者的舞步，激励大师托尼罗宾斯做出了连妻子都难辨真假的人工智能分身，光场实验室正在建造能投
射数万亿光子的全息甲板。第三是完全个性化，情感计算能读懂你的心率、眨眼和微表情，在你疲惫回家时自
动播放最能治愈你的喜剧混剪。章末展望了从增强现实隐形眼镜、全息甲板到脑机接口的演进，媒体公司和神
经科学实验室终将合并，催生今天的人完全无法想象的娱乐新天地。
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第八章，教育业的未来。本章指出教育同时面临数量和质量的灾难：到 2030
年全球需要六千九百万名教师，如今仍有两亿六千三百万儿童完全没有机会上学，而工业化时代批量加工儿童
的教育体系让学生  bored
到每二十六秒就有一名美国高中生辍学，超过一半辍学者把无聊列为首要原因。破局案例是内格罗蓬特在埃塞
俄比亚的实验，他把装平板电脑的密封盒子直接交给不识字的村庄孩子，结果孩子们四分钟找到开关，五天会
用四十七个应用，不到五个月就潜入了安卓系统。随后的一千五百万美元全球学习 X
大奖上，韩国和肯尼亚团队获胜，其软件让坦桑尼亚文盲儿童每天自学一小时，就等于接受全日制学校教育，
而且全部开源。作者畅想每年十亿台安卓手机更新换代，捐出去就是捐出十亿位老师。虚拟现实则让学生零成
本游览关闭几十年的奈菲尔塔利王后墓，还能向虚拟柏拉图学伦理、体验流浪者人生以培养同理心。章末引用
科幻小说钻石时代的人工智能启蒙书，断言 2030年的学校什么样，取决于你想学什么。
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第九章，医疗保健业的未来。本章用玛蒂娜罗斯布拉特的传奇开场，女儿被判只剩五年生命，这位变性企业家
硬是把葛兰素史克放弃的药物做成药，如今女儿三十五岁还活着，患者从不到两千人增加到四万人，她还在培
育基因编辑的干净猪、用胶原蛋白打印人造肺，要让器官衰竭在 2028
年前后变成可解决的问题。作者批评现行体系是昂贵的被动疾病护理，美国每人每年医疗花费超一万美元，五
千种新药只有一种获批。五大转变正在到来：传感牙刷、智能马桶加乌拉戒指构成 DIY
诊断，三十秒完成全身检查；人类长寿公司的健康核扫描让百分之十四点四的客户查出需立即干预的重病；
CRISPR有望治愈一万八千种单碱基遗传病； STAR机器人缝合软组织比医生快五到十倍；嵌合抗原受体 T
细胞疗法用胎盘免疫细胞量产抗癌导弹。药物研发方面， Insilico Medicine
用人工智能把十年新药开发压缩到四十六天， AlphaFold
破解了蛋白质折叠难题。章末点题：主动的、个性化的医疗保健时代正在到来。
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第十章，长寿业的未来。本章先列出杀死人类的末日九骑士，也就是衰老的九大成因，从基因组不稳定性、端
粒缩短，到僵尸细胞堆积和干细胞耗竭。破解之道的关键词是长寿逃逸速度，即科学发展到每多活一年寿命就
延长一年，库兹韦尔预言这个门槛十二年后出现。最有说服力的实验是敲除线虫两个基因后，本该活二十天的
虫子活过了一百天，寿命延长五倍，相当于人类活到四百岁。抗衰老药房已经开张：复活节岛泥土中发现的雷
帕霉素让大鼠寿命延长百分之十六，糖尿病老药二甲双胍也能延寿，联合生物技术公司的疗法让中年大鼠寿命
延长百分之三十五，估值一百二十亿美元的萨姆塞尔公司一针注射让六十一名膝关节炎患者长出新软骨，其抗
癌药还治愈了一位被判死刑的胰腺癌患者。斯坦福的吸血鬼实验证明年轻血液能让年老大鼠返老还童，哈佛团
队锁定 GDF11分子。章末点题：延长寿命已从能不能的问题变成什么时候实现的问题。
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第十一章，商业的未来。本章覆盖保险、金融、房地产三大行业。保险部分从 1686
年伦敦劳埃德咖啡馆讲起，那块写满船名和航程的黑板孕育了现代保险业，而今天三大变化正在终结它：自动
驾驶消除九成人为事故，毕马威预测 2040年汽车保险市场萎缩六成以上； Lemonade
公司的众包保险投保九十秒、理赔三分钟，不需要保险公司这个中间人；前进保险公司的快照计划按驾驶习惯
动态定价，麦肯锡称之为按生活方式付费，预计 2030
年理赔人员减少七到九成。金融部分讲肯尼亚的手机转账服务 M
佩萨让两成的极度贫困人口脱困，支付宝用户近十亿，蚂蚁森林种下一百多万棵真树，创新路径第一次从发展
中国家反向流向发达国家；机器人理财顾问把百分之二的管理费降到零点二五，智融集团八秒放贷。房地产部
分， eXp
公司用虚拟交易园省下一亿美元开支，未来人工智能加虚拟现实将取代经纪人带你看房，超级高铁和飞行汽车
让邻近性大众化，漂浮城市将在海上创造新地产。章末总结：历史上最大的三个财富创造引擎正在被重构。
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第十二章，食品业的未来。本章开篇描绘 2030
年的一天：人工智能推荐混搭菜谱，无人机八分钟送达食材，机器人厨师切金枪鱼，连盘子都是巧克力 3D
打印的，最后连盘子一起吃掉。核心论点是食物系统浪费惊人：美国人一顿饭平均要走两三千千米，四成食物
没被吃掉，节约其中一成五就能养活两千五百万人。好消息是食物链每个环节都在被重构：光合效率改造让烟
草产量提升近五成，阿佩尔科学的涂层让牛油果保质期延长六成，垂直农场单位面积产量是农田三百五十倍、
省水九成，丰盛无限量公司在中国筹建三百多个室内农场。养牛的低效率更触目惊心，地球四分之一陆地用来
养牲畜，生产一公斤牛肉要耗水十五立方米。人造肉因此成为焦点， 2013年第一个人造肉汉堡三十三万美元，
2018
年人造牛排已降到每磅五十美元，培养肉可少用百分之九十九的土地、少排九成温室气体。章末展望：人类将
首次做到获取动物蛋白而不伤害任何动物，屠宰场会变成讲给后代的恐怖故事。
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第十三章，亟待解决的五大风险。本书第三部分开篇直面人类面临的危机。气候方面，人类每年排放四百亿吨
二氧化碳，相当于每年烧掉整个非洲再加三分之一个非洲的森林， IPCC
警告只剩十二年时间把升温控制住。但技术解法正在汇聚：迪恩卡门的弹弓净水器一天供三百人饮水，可口可
乐帮它推广到八国；风电价格四十年降了九成四，太阳能降了三百倍，地球不到五天接收的阳光就等于全部化
石能源储量；生物碳工程的植树无人机一人一天种十万棵树，珊瑚在实验室两岁就繁殖。技术性失业被证明是
误判，自动取款机翻四倍反而让银行出纳岗位增加，互联网每摧毁一个岗位就创造二点六个新岗位。面对流氓
人工智能等存在风险，解法是远见、预防和治理，恒今基金会造了一万年大钟，爱沙尼亚的电子政府节省了八
百年官僚时间。章末给出三大乐观理由：技术授权、问题即商机、技术融合的力量。
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第十四章，未来世界的五次大迁移。本章把视野从十年拉长到一百年。开篇先证明迁移是创新的加速器：经济
学家莫泽统计，纳粹时期逃到美国的十三万三千德国犹太人让相关领域专利增长三成一，解释了七成的专利增
量；美国移民创业比例是本土人的两倍，财富五百强四成由移民或其子女创办。五次大迁移依次登场。气候移
民：升温四度将淹没四点七亿到七点六亿人的家园，上海孟买都在名单上。城市搬迁：到 2050
年每周有一百万人进城，城市人口翻倍创新就多一成五，这是超过二十五亿人的史上最大迁移。向虚拟世界迁
移：多巴胺等六种愉悦化学物质的鸡尾酒让虚拟现实比任何成瘾物都强大，心流状态下学习速度快两倍三。太
空移民：贝佐斯要建容纳百万人的奥尼尔殖民地，马斯克计划 2030年前登火星、 2050
年建成火星城市，单程票五十万美元。最后是元智能迁移，可注射的神经织网让大脑连上云端，从个体意识走
向集体意识。章末叮嘱：请深呼吸，不要眨眼，明天都会到来。
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后记，一个越来越富足的未来。这是全书的收尾。两位作者重申了富足三部曲的核心判断：非货币化和大众化
仍在高歌猛进，能源、交通、教育、医疗和娱乐的成本正在逼近于零。回应质疑时他们引用了华尔街日报 2019
年的头版报道，世界正在悄然变得更好，世界银行数据显示每天生活费不足两美元的极端贫困人口持续下降，
穷人的能力正变得越来越强。逻辑一如当年的移动电话：八十年代的第一代手机缓慢易坏且只属于少数富人，
如今却便宜到最贫穷的人也买得起；未来富人或许住在火星享受长寿疗法，但同一批技术会让地球上的每个人
以越来越低的成本获得食物、能源、水、教育、医疗和娱乐。作者还列举平克的证据：战争与冲突处于历史最
低点，我们生活在最和平也最健康的时代。最后给出行动建议：用持续不断的教育应对指数时代，精神上修炼
放大生产力与创造力的心流状态，物质上不断更新对技术的理解，始终保持指数型可能状态，并且反问读者：
你到底还在等什么呢？
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译者后记。这是译者贾拥民为本书写下的后记。他此前已翻译过富足和创业无畏，到这本指数思维三部曲的收
官之作，前后跨越整整七年。他回忆 2013年翻译富足那年，杭州夏季四十度以上高温持续了一个多月，冬天
PM2.5
又屡屡爆表，不知是否是对七年后种种变故的预兆。他坦言有时并不明白戴曼迪斯和科特勒为什么永远这么乐
观，但生活总要继续，只希望书中这些指数型技术早日摆脱欺骗性阶段、进入颠覆性阶段，帮助人们过上美好
生活。后记末尾他感谢承担了生活压力并完成初校的妻子傅瑞蓉，感谢儿子贾岚晴，也感谢农夫山泉和钟睒睒
给了他工作之余译书的空间。全书最后还附了延伸阅读，推荐了同系列的三本书：讲指数型组织十一大属性的
指数型组织、讲创业路线图的创业无畏，以及讲四大富足力量的富足，供读者继续深入指数型思维的世界。
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